Van de gemeente

Mobiele alarmering: onbezorgd op pad

Bijna 700 inwoners van de Hoeksche Waard maken

al gebruik van personenalarmering van Stichting
Personenalarmering Hoeksche Waard (SPHW). Met
de alarmzender kunnen ze thuis dag en nacht contact
leggen met de alarmcentrale of een mantelzorger
(afhankelijk van het abonnement). De service van
SPHW is nu uitgebreid met mobiele alarmering.
Klanten kunnen nu ook buitenshuis in geval van

nood contact maken met de alarmcentrale.

De heer Aart van der Stouw: Jaren geleden ben ik op

doktersadvies gaan fietsen om mijn hoofd leeg te maken.

Na een val met mijn fiets, leek het alsof ik daarmee
moest stoppen. Dankzij een driewielfiets en de alarm-
knop kan ik toch zelfstandig blijven fietsen. Heerlijk dat ik
de vrijheid heb om te gaan en staan waar ik wil wetende
dat er altijd hulp nabij is.’

Hoe werkt het?

Met de alarmzender kunt u dag en nacht contact leggen
met de alarmcentrale: thuis en onderweg. Mocht u hulp
nodig hebben, dan drukt u op de knop. Eris dan direct
een spreekluisterverbinding met de alarmcentrale en via
de app kunnen mantelzorgers/professionals uw locatie
zien. Na contact met de centrale wordt een mantel-
zorger geinformeerd over de hulpvraag en de locatie.

Geen zorgen
Met de app van de mobiele alarmering is altijd inzichtelijk

waar iemand zich bevindt. Dit geeft mantelzorgers een
gerust en veilig gevoel. Zo ook Gitte, mantelzorger van
de heer van der Stouw: ‘Aart trekt er graag op uit met
zijn fiets. Na zijn val vond ik het moeilijk om hem weer
te laten fietsen: wat als er iets gebeurt onderweg?
Dankzij de alarmering hebben we geen zorgen; eris
altijd hulp in de buurt. En kunnen we hem niet bereiken?
Dan kijk ik op de app waar hij is. Ik ben blij met de
mobiele alarmering; Aart kan er lekker op uit en ik ben
gerust.’

Op tijd starten

Gitte: 'lk merkte dat Aart in het begin moest wennen aan
de alarmering. Het dagelijks omdoen en opladen van de
knop is iets dat een gewoonte moet worden.’ SPHW
adviseert dan ook om niet te wachten met alarmering tot
het ‘echt’ nodig is. Als alarmering onderdeel is van het
dagelijks leefpatroon, dan is het bijvoorbeeld ook een
handig hulpmiddel voor mensen met beginnende
dementie.

Gratis kennismaken

Via de SlimoTheek van Bibliotheek Hoeksche Waard kunt
u 6 weken de alarmering gratis lenen en zo ervaren hoe
het is. Bent u enthousiast? Dan kunt u overgaan tot een
abonnement.

Meer weten?
Bel SPHW: 078 - 303 28 63 of mail info@sphw.nl
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