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OVEREENKOMST DIGITALE TOEGANG 
 
Gegevens van de aanvrager: 
 

Voorletters: 
 

 

Achternaam: 
 

 

Straat en huisnummer: 
 

 

Postcode en woonplaats: 
 

 

Telefoonnummer: 
 

 

Emailadres aanvrager:  
 

 

Bankrekeningnummer: 
(voor de automatische incasso) 

 

 
De onderstaande personen wil ik gebruik laten maken van de aangevraagde digitale toegang: 
 

Naam:  

Adres en woonplaats:  

Emailadres:  

Telefoonnummer:   

 

Naam:  

Adres en woonplaats:  

Emailadres:  

Telefoonnummer:   

 

Naam:  

Adres en woonplaats:  

Emailadres:  

Telefoonnummer:   

 
Naam:  

Adres en woonplaats:  

Emailadres:  

Telefoonnummer:   

 



 

P a g i n a  2 | 5 

SPHW "Altijd hulp binnen handbereik" 
 

 
 
 
Met het ondertekenen van deze overeenkomst gaat u akkoord met het plaatsen van een digitale 
toegangsoplossing van € 17,- per maand en eenmalige aansluitkosten van € 95,00 waarmee 
zorgverleners en/of door u bevoegde personen uw voordeur digitaal kunnen openen en verklaart 
u akkoord te zijn met de meegeleverde algemene voorwaarden. 
 
Polvo BV/Cystac voert deze werkzaamheden in opdracht van de slotenbeheerder, de SPHW, bij u 
uit. Polvo BV verwerkt uw gegevens en deelt deze indien nodig met de zorgorganisatie en SPHW, 
als beheerder van de digitale toegangsoplossing. Uw gegevens worden volgens de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG) verwerkt. 
 
 

Datum: 
 

 

Plaats: 
 

 

Naam:  
 

Handtekening:  
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INVENTARISATIEFORMULIER SLIMME TOEGANGSOPLOSSING 

 
 

Datum:   
Toegang via centrale 
toegang/portiek aanwezig? 

0 ja                         0 nee 
 

Eigenaar van de woning? 0 ja                         0 nee 
O huurwoning via HW Wonen 
O huurwoning via SOR 
O huurwoning particulier 
O koopwoning in eigendom 
O koopwoning in eigendom met oplegslot  
          O upgrade set * 
O Vereniging van Eigenaren aanwezig 
    naam + tel.nr. + email contactpersoon VvE noteren :   
 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
…………………………………………………………………………………………………….…    
 
* Upgrade kosten (zie www.sphw.nl ) zijn voor cliënt. Indien u de 

toegangsoplossing wilt verwijderen blijft het slot eigendom van de bewoner, de 

motorunit dient verwijderd te worden. 

 
Drie foto’s nodig en per mail versturen samen met 
overeenkomst: 
 
1. Dwarsdoorsnede foto van de voordeur terhoogte van het slot. 
2. Een foto van de binnezijde van de deur waar het slot zit. 
3. Een foto van de buitenzijde van de deur waar het slot zit. 
 

Type deur O Hout 
O Aluminium 
O Kunststof 
O Anders, nl.  ……………………………………………………………………….. 
 

Extra sleutels Standaard worden 6 sleutels meegeleverd 
Heeft u extra sleutels** nodig? 
Zo ja, hoeveel:  
 
**zie voor actuele prijzen: prijslijst op www.sphw.nl 

Afstandsbediening 
gewenst?** 

0 ja                                                0 nee 
**zie voor actuele prijzen: prijslijst op www.sphw.nl 
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Montage afspraak maken met (invullen indien anders dan met aanvrager): 
 

naam:  
 

 

Telefoonnummer:  
 

Emailadres:  
 

Algemene opmerkingen:   
 
 
 
 

 
                                       
Uitvoering plaatsing slim slot 
Inventarisatieformulier + 3 foto’s  →  mailen naar info@sphw.nl  
  

mailto:info@sphw.nl
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    Algemene voorwaarden Digitale toegangsoplossing 

 

1. U geeft toestemming aan de door uw bevoegde personen gebruik te maken van de digitale sleuteloplossing. 

2. Door ondertekening van de Overeenkomst digitale sleuteloplossing heeft u toestemming gegeven voor het 

plaatsen van de digitale sleuteloplossing. 

Het voormalig (oude) slot wordt bewaard in de meterkast met de oude sleutels. Bij beëindiging van de 

zorgovereenkomst wordt het digitale slot verwijderd en wordt het oude slot terug geplaatst. 

3. Het Digitale Slot blijft onder alle omstandigheden in eigendom van slotenbeheerder SPHW. Uitvoeren van 

onderhoud en eventuele reparaties mag alleen worden uitgevoerd door de door SPHW aangewezen 

organisatie (Polvo BV/Cystac). SPHW is niet verantwoordelijk indien er reparaties uitgevoerd worden door 

een andere partij waardoor mogelijke verstoringen ontstaan in het openen van het digitale slot. 

4. Bij beschadiging van de digitale sleuteloplossing neemt de cliënt zo spoedig mogelijk contact op met SPHW. 

SPHW draagt binnen 48 uur zorg voor storingsherstel en zo nodig vervanging van de apparatuur. Eventuele 

herstel- of vervangingskosten als gevolg van onzorgvuldig gebruik door cliënt kunnen door SPHW in 

rekening worden gebracht bij de cliënt.  

Hier onder valt ook schade als gevolg van de handelswijze van door u ingeschakelde ‘Sleutelhouders’ of 

andere hulpverleners (zoals politie, brandweer of ambulance). 

5. Na verlaten van de woning i.v.m. beëindiging van de zorgovereenkomst wordt het normale slot terug 

geplaatst door Polvo BV in opdracht van de sleutelbeheerder SPHW. De verwijderingskosten, zie prijslijst op 

www.sphw.nl, komen voor uw rekening en zullen na verwijdering worden geíncasseerd. 

De SPHW is niet verantwoordelijk voor eventuele schade na verwijdering van de digitale sleuteloplossing.  
6. De overeenkomst geldt gedurende de periode dat u woonachtig bent op het woonadres zoals vermeld in 

bovenstaande gegevens of wordt beëindigd indien u de toestemming intrekt voor de digitale 

sleuteloplossing of een overeenkomst aangaat met SPHW voor professionele alarmopvolging. 

7. SPHW is verantwoordelijk voor het beheer van de Toegang App waarmee de door u gewenste personen het 

digitale slot kan openen. Mutaties dient u schriftelijk per mail via het mutatieformulier aan te leveren. 

8. Als beheerder van de digitale toegang bent en blijft u zelf verantwoordelijk voor de gebruikersmutaties en 

stemt zelf het gebruik af met bevoegde personen.  

9. Het is niet toegestaan een slimme toegangsoplossing te plaatsen, anders dan op de voordeur. 

10. De voordeur mag niet voorzien zijn van accessoires die het binnenlaten cq. de doorgang belemmeren, zoals 

veiligheidshaken, rolschermen, hek, etc. 

11. De slimme toegangsoplossing kan niet overgenomen worden door cliënt. 

12. Bij verhuizing zullen opnieuw aansluitkosten in rekening gebracht worden voor de nieuwe woning. 

13. Standaard worden er bij het nieuwe slimme cilinderslot 6 sleutels meegeleverd. Extra sleutels kunnen door 

cliënt voor eigen rekening worden bijgemaakt bij SPHW.  

14. Actuele prijzen en veelgestelde vragen vindt u op www.sphw.nl . 

15. Indien de montage niet uitgevoerd kan worden zullen er kosten in rekening gebracht worden. 

16. In de bij SPHW op te vragen handleiding vindt u een beschrijving van de werking van het slimme slot, 

alsmede wat u moet doen bij een melding van het slot, bijv. voor batterijvervanging.  

17. Bij storingen of vragen, kunt u (bij voorkeur) mailen naar info@SPHW.nl of bellen naar 078 – 303 28 63  

(van ma t/m do tussen 10.00-12.00 uur). SPHW is de slotenbeheerder namens Zorgwaard, Alerimus en 

Heemzicht. 

                               

http://www.sphw.nl/
http://www.sphw.nl/

